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A TECNOLOGIA PERMITE QUE O USUÁRIO REALIZE
PAGAMENTOS SEM PRECISAR DIGITAR A CHAVE DO PIX

PIX por aproximação 
começa a valer no Brasil

Emelly Alves
Repórter

[ ]Agora, consumidores podem realizar transferências e pagamentos 
apenas aproximando o celular da maquininha de cartão

A partir dessa segunda-feira (4), o Banco Central 
(BC) deu início ao uso do Pix por aproximação 
no Brasil. Agora, consumidores podem realizar 
transferências e pagamentos apenas aproximando 
o celular da maquininha de cartão, uma nova 
funcionalidade que facilita ainda mais o uso do 
sistema de pagamento instantâneo que já virou 
rotina no país.

COMO FUNCIONA O 
PIX POR APROXIMAÇÃO

A tecnologia permite que o usuário realize 
pagamentos sem precisar digitar a chave Pix ou 
escanear um QR code, bastando aproximar o celular 
da maquininha. Essa função opera via NFC (Near 
Field Communication), a mesma usada em cartões 
contactless, e exige apenas que o dispositivo tenha 
esse recurso ativado.

Instituições financeiras com maior volume de 
operações de pagamento, como o Banco do Brasil e 
a Cielo, começaram a implementar a novidade em 
outubro, com um projeto-piloto em estabelecimentos 
de Brasília e São Paulo. Para pagamentos de até 
R$ 200, o usuário só precisa abrir o app do banco, 
selecionar a opção “Pix por Aproximação” e fazer a 
autenticação. Valores maiores exigem a digitação de 
uma senha, aumentando a segurança da transação.

O BC definiu uma implantação gradual: a partir 
dessa segunda, instituições responsáveis por 99% 
das operações de iniciação de pagamento devem 
oferecer a funcionalidade. Para outras instituições, 
a obrigatoriedade passa a valer apenas em janeiro 
de 2026, permitindo que se adaptem à tecnologia 
necessária para a operação via NFC.

MUDANÇAS NAS REGRAS DO PIX 
PARA AUMENTAR A SEGURANÇA

Além do Pix por Aproximação, outras mudanças 
entraram em vigor com foco na segurança dos 
usuários:

1. Limitação de transferências para novos 
dispositivos: Transferências feitas a partir de 
dispositivos que nunca realizaram Pix têm um limite 
de R$ 200 por transação e de R$ 1.000 no total 
diário. Para valores maiores, é preciso cadastrar o 
novo aparelho junto à instituição financeira.

2. Cadastro de dispositivos:  A nova regra vale 

>>> 123MILHAS
Procon orienta consumidores sobre prazo para 
garantir ressarcimento de créditos e como se cadastrar

O Procon do Ministério Público do Piauí (MPPI) 
orienta os consumidores que foram lesados pela 
123Milhas sobre o prazo e o procedimento para garantir 
a inclusão de seus créditos no processo de recuperação 
judicial da empresa. Até o dia 26 de novembro, os 
clientes podem habilitar seus créditos ou corrigir 
informações, com a possibilidade de receberem um 
ressarcimento futuro, conforme o plano de pagamento 
aprovado pela Justiça.

O grupo 123Milhas, que engloba também as empresas 
Hotmilhas e MaxMilhas, acumulou uma dívida de mais 
de R$ 2,3 bilhões. Para quem não recebeu passagens 
aéreas ou teve reservas canceladas até o dia 29 de 
agosto de 2023, é fundamental fazer o cadastro no site 
da administração judicial, onde também podem ser 
corrigidos valores e dados, caso seja necessário.

COMO GARANTIR SEUS CRÉDITOS E
ASSEGURAR O DIREITO AO RESSARCIMENTO

1. Acesse o site da recuperação judicial, vá até a opção 
“Lista 123Milhas” e pesquise seu nome na lista de 
credores;

2. Verifique e corrija dados: Se o nome ou o valor 
listado estiver incorreto, utilize o formulário de correção 
disponível no site e anexe documentos comprobatórios, 
como faturas e recibos;

3. Envie a documentação necessária: Caso seu nome 
não esteja listado, preencha o formulário de habilitação e 
envie os documentos que comprovam seu crédito.

ORIENTAÇÕES PARA OS CONSUMIDORES
A Defensoria Pública de Minas Gerais também 

preparou uma cartilha com orientações sobre como 
habilitar os créditos e corrigir eventuais inconsistências. 
Esse procedimento é extrajudicial, o que dispensa 
a necessidade de advogados. Para mais apoio, o 
Procon/MPPI e a Defensoria estão à disposição dos 
consumidores afetados.

Após o envio dos dados, a administração judicial irá 
verificar e atualizar as informações, mas o pagamento 
só ocorrerá após a aprovação do plano de recuperação 
judicial. A previsão para o início desses pagamentos 
dependerá do andamento do processo.
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apenas para dispositivos ainda não usados para o Pix. 
Quem já utiliza o serviço em um dispositivo específico 
não será afetado, exceto se mudar de aparelho ou 
chave.

3. Aprimoramento da segurança: Instituições 
financeiras agora devem reforçar o gerenciamento de 
fraudes, identificando transações suspeitas que fogem 
do padrão de uso dos clientes. A ideia é reduzir riscos 
em operações atípicas.

4. Informação ao cliente: Bancos e instituições de 
pagamento devem orientar os clientes sobre medidas 
de segurança contra fraudes e realizar uma verificação 
semestral de ocorrências de fraude nos sistemas do 
BC.

5. Medidas preventivas contra fraudes: Em casos 
de suspeita de fraude, os bancos podem adotar ações 
preventivas, como aumentar o tempo de confirmação 
de algumas transações e até bloquear preventivamente 
transações recebidas.

PIX AUTOMÁTICO SERÁ 
IMPLEMENTADO A PARTIR DE 2025

Outra novidade esperada é o Pix Automático, 
previsto para ser lançado em junho de 2025. Essa 
função permitirá que os usuários autorizem cobranças 
recorrentes, como contas de água, luz e assinaturas, 
diretamente pelo app do banco. Com isso, o valor 
será debitado automaticamente em cada vencimento, 
sem necessidade de confirmação manual em cada 
transação.
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